Porto Alegre, 17 de dezembro de 2020.

Oportunidade 84/2020 — Inteligéncia em Vendas no E-Commerce

Edital: Edital de Cadastramento e Credenciamento de Pessoas Juridicas - Produtos de sua Propriedade
Intelectual SEBRAE/RS 02/2016.

Tema: Inteligéncia em Vendas no E-Commerce
Escopo: Modelos de Negdcio - E-commerce

Objetivos:

Trabalhar com os empresdrios a construcdo da melhoria de performance na venda de produtos com o objetivo
de aumentar a taxa de conversao, criando condi¢gdes necessarias para que as marcas diminuam a dependéncia
de fatores externos, como campanhas de midia paga. A metodologia aplicada deve buscar o entendimento
profundo, em conjunto com o empresario, da sua proposta de valor e clareza de persona(s), além disso,
desenhar a jornada de compra do seu consumidor para que as es estratégias de vendas on-line e as estratégias
de branding possam ser definidas de forma mais assertiva e efetiva.

Ao final, o empresario participante devera ter embasamento para aplicar maior inteligéncia de vendas online
no seu negdcio.

Conteuido programatico sugerido:

» Fortalecimento da proposta de valor e personas;
» Desenho da jornada de compra do cliente;
> Estruturacgdo de estratégias de vendas online.

Metodologia sugerida: workshop + consultorias individuais online.

Publico-alvo: Empresas ME/EPP Projeto Conexdo E-commerce Porto Alegre
Prazo de cadastramento: Até 24 de janeiro de 2021.
Observagoes:

As empresas que possuem metodologias que contemplem os requisitos apresentados, devem realizar o
credenciamento conforme os critérios previstos no Edital de Cadastramento e Credenciamento de Pessoas
Juridicas - Produtos de sua Propriedade Intelectual SEBRAE/RS 02/2016. Se a empresa ja esta cadastrada
através deste edital, deve apenas apresentar seu produto em nosso Banco de Solugdes de propriedade

intelectual, clicando aqui.
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